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CERTIFICAT DE GARANTIE

COMPLETEAZA

Tipul si codul produsului: Stampila, semnatura

Seria produsului:

Data cumpararii:

VANZATORUL

Numarul Facturii:

Data intrarii in reparatie: Stampila, semnatura

Adresa
(Locul reparatiei):

UNITATEA
SERVICE

Numarul Facturii:

Producator: ICF ISI CIHAZLARI FABRIKASI A.S. ORGANIZE SAN. BOLGESI M. ZETINOGLO BULVARI ESKISEHIR TURKEY
Importator: S.C. Ecorom Distribuiton S.R.L., Str. Avram lancu, Nr. 442-446, Hala 23, Comuna Floresti, Judetul Cluj

Conditii de garantie:

1. Prezentul CERTIFICAT DE GARANTIE se completeaza cu prevederile Ordonantei Guvernului nr. 21/1992 privind protectia
consumatorilor republicata in temeiul Legii nr. 11/1994 si cu prevederile Legii nr. 240/2004. Produsele sunt fabricate in TURCIA.

2. Termenul de valabilitate incepe din ziua cumpararii produsului si este de 3 ani pentru toate CUPTOARELE, PLITELE,
HOTELE S| MASINILE DE SPALAT VASE ICF.

3. Termenului de garantie, se referd la produsul care prezintd defectiuni rezultate din vicii de fabricatie, constatate de
compartimentul de expertiza al firmei sau a unitatii service.

NU intra in garantie defectiunile aparute in urmatoarele condtii:

- Utilizarea produsului in alt regim decat cel casnic.

- Nerespectarea de catre cumparator a conditiilor de montare (legarea la instalatia de apa, gaz sau electrica).

- Modificarea produsului de catre persoane/firme neautorizate sa presteze activitati de service asupra acestui produs.

- Defectul reclamat se datoreaza vinei cumparatorului.

- Accesorii consumabile (Iampi inlocuibile, filtru de carbon).

4. La solicitarea acordarii garantiei este necesar sa se prezinte certificatul de garantie, factura de achizitie si o prezentare detaliata
a defectului constatat.

5. Deteriorarile de genul zgarieturilor, deformarilor aparute in urma socurilor mecanice, ruperea elementelor demontabile sau
nedemontabile care nu au fost consemnate in momentul achizitionarii, nu fac obiectul garantiei.

6. Tn momentul solicitarii reparatiei pentru produsele cu volum mai mare de 10 kg, cumparatorul le va preda pe acestea la locul
unitatii service indicate de furnizor, iar celelalte produse se pot duce la cel mai apropiat service, mandatat de distribuitor.

7. Daca n termen de 3 zile lucratoare de la cumparare se constata ca produsul nu functioneaza, acesta se poate inlocui la cererea
consumatorului de catre vanzator.

8. Prestatorii de service au obligatia sa inceapa operatiunile de service asupra produselor de folosinta indelungata aflate in
perioada de garantie in cel mult 3 zile de la data inregistrarii reclamatiei consumatorului.

9. Produsele care inlocuiesc produsele defecte in cadrul termenului de garantie vor beneficia de un nou termen de garantie care
incepe de la data preschimbarii produsului.

10. Produsele ce nu pot fi reparate in cadrul termenului de garantie se Tnlocuiesc de catre vanzator numai pe baza notei de
constatare emise de unitatea service.

Distribuitor:
SC ECOROM DISTRIBUTION SRL
Comuna Floresti, Nr. 442-446, Hala 23, Coratim Il, Jud. Cluj

Tel./Fax: 0264.275.008
E-mail: office@ecoromsrl.ro

Pentru montarea si punerea in functiune a produsului se recomanda cu insistenta sa se apeleze la personal calificat si
autorizat. Recomandam unitatile de service autorizate sa efectueze reparatiile din perioada de garantie.

REPARATII EFECTUATE IN PERIOADA DE GARANTIE

Notificare/data de primire: Stampila, semnatura service

Repararea/return data:

Cauza / reparatia efectuata:

service-ul

Completeaza

Numar foaie de lucru:

Noul termen al garantiei:
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INSTALAREA:

Dimensiunile de montare ale produselor cumparate de DVS. le gasiti in tabel.

Produsele trebuie instalate ih mod corespunzator conform dimensiunilor si diagramelor.

CONEXIUNEA ELECTRICA:

Verificati daca parametrii sursei de alimentare corespund cu cei indicati pe placuta cu date tehnice fixata in interiorul hotei.
Verificati daca sursa de alimentare cu energie electrica este prevazuta cu impamantare corespunzatoare.

iNTRE'['INERE:

Opriti aparatul sau deconectati-l de la sursa de alimentare cu energie electrica inainte de a efectua orice activitate de intretinere.

DECLARATIE DE CONFORMITATE

Noi, SC ECOROM DISTRIBUTION SRL, cu sediul in localitatea Floresti, judetul Cluj, str. Avram lancu, nr. 442-446, inregistrata la
Registrul Comertului cu numarul J12/108/2010, avand Cod de Inregistrare Fiscala: RO18558353, declaram pe proprie raspundere,
conform prevederilor Art. 4 si 6 din HG 1022/2002 privind regimul produselor si serviciilor care pot pune in pericol viata, sanatatea,
securitatea muncii si protectia mediului ca, produsul/produsele ICF fabricate in Turcia mentionate in factura la care se refera
aceasta Declaratie nu pun in pericol viata, sanatatea, securitatea muncii, nu produc un impact negativ asupra mediului $i sunt in
conformitate cu directivele Comunitatii Economice Europene (C.E.E.) si cu amendamentele care au urmat, referitoare la produsele
respective precum si in functie de fiecare produs, conform declaratiilor primite de la producatori.

1. Produs de constructie

Producator: ICF I1SI CIHAZLARI FABRIKASI A.S. ORGANIZE SAN. BOLGESI M. ZETINOGLO BULVARI ESKISEHIR TURKEY
Furnizor/Importator/Distribuitor: S.C. Ecorom Distribuiton S.R.L., Str. Avram lancu, Nr. 442-446, Hala 23, Comuna Floresti,
Judetul Cluj

Marca: ICF

2. Tipul produselor, denumirea, seria, destinatia, anul fabricatiei

*Anul fabricatiei produselor ICF este 2010/2011.
3. Tipuri de testare a documentelor, numarul, numele si codul institutiei acreditate

QA International Registration —QA Technik/Istanbul

Adresa: Fevzi Pasa Cad. Kandis Plaza, NO: 59 Kat: 4 BakkalKdy — Istanbul — Turkey
4. Alte certificare si date de certificare (specificatii tehnice, sfaturi, standarduri, etc.):

e  73/23/EEC directiva tensiune joasa; EN 60335-1; EN 60335-2-31
Valabilitatea declaratiei de conformitate: 31.12.2011

FIRMA SERVICE:

SC MICADAN COMEXIM SRL
Str. Vidin, Nr. 3A

Bucuresti, Sector 2

Pentru orice probleme/sesizari SERVICE, va rugam sa sunati la urmatoarele numere de telefon:
080.100.01.01 — Reteaua ROMTELECOM (tarif local)

0744.596.198 — Reteaua Orange

0723.948.467 — Reteaua Vodafone

0788.418.131 — Reteaua Zapp

Fax: 021.242.92.00

Email: office@micadan.ro

In momentul in care apare o reclamatie, clientul are OBLIGATIA sa prezinte FACTURA de achizitie si CERTIFICATUL DE
GARANTIE.
Firma de SERVICE se acopera toate JUDETELE Romaniei pentru solutionarea tuturor RECLAMATIILOR/PROBLEMELOR.

Semnatura si stampila Semnatura si stampila vanzator NUME, PRENUME CLIENT, LOCALITATE
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